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ICT sector as presented by the Government 
www.Made-in-Tunisia.net 

 Plus de 1 800 entreprises privés. 

 219 centres de services partagés employant 17 500 personnes. 

 De 3 000 à 4 000 emplois créés par an. 

 12 fournisseurs de services internet servant la totalité du pays. 

 8 centres de développement servant des multinationales. 

 Une densité téléphonique de 98,8 lignes pour 100 habitants. 

 Plus de 3 millions d’internautes avec une évolution annuelle de 
38 %. 

 184 d’auditeurs certifiés dans le domaine de la sécurité 
informatique. 

 7 cyberparks répartis sur plusieurs régions du pays et 7 autres 
en cours d’achèvement. 
 
   
 



 Le secteur des TIC est un secteur prioritaire en Tunisie. Il est l'un 
des secteurs les plus dynamiques et parmi ceux dont le taux de 
croissance est le plus élevé (15% en 2009). Il connaît une 
expansion notable; il contribue actuellement à 10% du PIB contre 
seulement 2,5% en 2002 et à 9% de la création d’emplois dans tout 
le pays. 

 Le secteur des TIC a bénéficié d'un important investissement de 
l'ordre de 6,3 milliards de dinars durant la période 2007-2011 contre 
430 millions de dinars seulement durant la période 1992-1996. Cette 
forte croissance est essentiellement due au renforcement de 
l'infrastructure, en particulier celle des télécommunications, qui par 
ailleurs a connu la participation active et motivée des entreprises 
privées.  
 
 

ICT sector as presented by the Government 
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From the point of view of 
Young Entrepreneurs 

Gap #1 

No Information 

Gap # 2 

No Capital 

Gap # 2 

No Support 



The Risk Curve 
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 incubator’s life cycle  

 

Introduction  

Stage 0/ 1 

Start Up 
 

Stage 2 

Business 
development  

stage 3 

Maturity  

The incubator’s 
facility  

Tenants are 
choose on their 
ability to pay 

 

turnover 
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Break 
even 
point  

Missing middle: search networks are 
key to solve the Management GAP 
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Time 

Hub of 
entrepreneurial 
endeavor at 
regional level  

Entrance criteria. 
Acceleration of 
firms  

Graduation  

 

  

Nurture the new 
businesses 

Business advise + 
network  

Build synergies 
among tenants  

Ability to pay for 
services   

Human 
capital 

Fixed costs 
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Is ICT an economic sector or a cross sector asset?  

Farming 
Collecting / 

storing 
Logistics Sales Processing 

-Génomique, variétés 

- Biotechnologies 

(pesticides, 

fertilisants,…) 

-Irrigation, 

Environnement 

-Marketing 

AOC, branding,… 

-Packaging 

- produits dérivés 

-applications nouvelles 

 

-Energie  

-Biomasse 

- process  Green Tech 

 

 

- Franchising  

- traçabilité 

- TIC 

- Forecasting 

 


